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抖音“吃播”用户情感网络分析抖音“吃播”用户情感网络分析
——以“小紧张的虫虫”为例——以“小紧张的虫虫”为例

郭雨欣

安徽大学新闻传播学院，安徽 合肥 230000

摘  要摘  要：近年来，短视频平台的发展速度比较快，“吃播”逐渐成为一种新兴的文化现象，
抖音作为国内有影响力的短视频平台，也在“吃播”内容的传播过程中扮演了比较关键的角色。
本研究选取了抖音平台上探店美食主播“小紧张的虫虫”作为案例，依据她视频评论区的数据，
同时也配合使用了 Gephi 数据分析工具，对用户的情感表达模式进行了较为深入的挖掘。根据研
究的结果可以发现，不同类型的情感会对用户观看和讨论“吃播”内容的行为产生比较明显的影响。

关键词关键词：吃播；情感分析；社会网络分析；用户互动；抖音
DOI：10.64649/yh.shfzykjcx.issn3078-8994.202607033

1 引言1 引言

1.1 研究背景与意义1.1 研究背景与意义

社交媒体的高速发展，网络“吃播”逐步
演变成一种很有特色的文化现象，吸引了海量
用户的注意力并激发了他们的互动热情。抖音
作为一个把高度交互性和娱乐性融合在一起的
短视频平台，成为“吃播”内容扩散的重要渠道。
其中，探店美食主播“小紧张的虫虫”凭借高
质量的内容聚拢了大批用户，评论区也顺理成
章地变为情感抒发与行为互动的汇集地带。

近年来，网络“吃播”引起了传播学与消
费者行为研究领域的关注，不过，大部分工作
还是把焦点放在了突发事件或者宏观平台层面
的分析上，针对某一特定类型内容的情感网络
结构，相关的研究仍然显得不够充分，而且不
同情感类型的用户和社区形态之间究竟是一种
什么样的关系，还需要通过更多的实证研究来
进一步澄清和明确。

本研究以主播“小紧张的虫虫”的相关数
据作为出发点，分析了用户的情感表达与行为
模式，想揭示情感到底会怎样影响“吃播”内
容的消费和互动，进而能给内容创作者以及平
台运营方提供一些优化策略上的参考。

2 模型设计2 模型设计

2.1 数据采集与清洗2.1 数据采集与清洗

2.1.1 数据来源
该研究通过收集抖音平台上的探店美食主

播“小紧张的虫虫”评论区数据，选了她从
2026 年 1 月到 2026 年 5 月这段时间里发布的
50 个视频。笔者利用 Python 爬虫工具，把每条
视频下面全部公开的评论数据都采集了下来，
总共拿到原始评论 18634 条，涉及到 17683 个
独立的用户名。

2.1.2 数据清洗
将主题无关的评论剔除掉，把重复出现的

评论进行去重处理，只留下一条记录；之后还

需要对评论的内容做文本预处理，停用词以及
没有实际意义的词语也去掉，同时还要把评论
里面的表情符号统一替换成对应的情感标签。
最终保留下来的有效评论数量是 10324 条，这
些评论覆盖了 9986 名独立的用户。

2.2 情感分类2.2 情感分类

该研究使用情感词典 + 质量校验两阶段的
分类方法：

（1）选用大连理工大学中文情感词汇本体
库，包含正向词约 3000 个、负向词约 4000 个，
标注情感强度 1-5 级，并补充吃播场景高频词
汇构建专用词典。

（2）质量校验：随机抽出 300 条评论，2
名编码员去分别独立地判断它们的情感类别，
判断结果跟词典自动分类的结果做一次一致性
检验，使得 Kappa 系数超过 0.85，保证分类的
可靠性。

2.3 情感网络构建2.3 情感网络构建

2.3.1 节点定义
以清洗后保留的每位独立用户为一个节点，

共 N 个节点。每个节点的属性包括：用户 ID、
情感类型、活跃度。

2.3.2 边定义与权重计算
两个用户之间存在连接（边）的条件是：

他们对至少同一视频发布过评论。边的权重计

算方式为：

2.4 情感网络可视化与分析2.4 情感网络可视化与分析

使用 Gephi 工具对情感网络进行可视化的
分析：

2.4.1 可视化设计
（1）节点颜色：节点的颜色是根据情感类

型来区分的 , 正面情感的节点会被标记为绿色 ,
负面情感的节点对应红色 , 而中性情感的节点
则显示为灰色。

（2）节点大小：节点的大小反映用户在评



ISSN：3078-8994
EISSN：3104-44922026 年 3 卷 07 期 《社会发展与科技创新》

99

论区中的活跃程度 , 主要取决于用户发表评论
的数量或者参与讨论的频率高低。

（3）边颜色以及粗细：边的颜色和粗细由
权重来决定的 , 权重越大 , 边的线条就会相应地
变得更粗一些。

2.4.2 网络分析
（1）网络密度：网络整体的紧密程度，用

它来考察用户在情感相似性上的整体走向是怎
样的。

（2）节点度：为了与其他用户互动最频繁
的核心用户识别出来。

（3）模块度：通过该数据分析情感一致性
比较高的社区。

（4）中心性指标：为识别出那些对情感传
播能产生较大影响的关键用户。

2.5 输出与结果2.5 输出与结果

2.5.1 情感网络表
使用 Gephi 工具可视化情感网络 , 来展示不

同用户的情感分布，并量化成可视表格。
2.5.2 情感分布特征
统计正面、负面和中性情感的用户数量以

及比例，以及不同情感类型用户的网络结构差
异。

2.5.3 情感传播路径
通过分析高权重边的分布 , 揭示正面或负

面情感的传播特性。
2.5.4 用户互动分析
识别活跃用户及其在情感网络中的作用 ,

分析正面情感如何提升用户互动频率。

3 分析与结果3 分析与结果

3.1 网络分析3.1 网络分析

3.1.1 网络密度

在表 1 所呈现的全局情感网络里面，节点
和节点之间的连接是比较稀疏的，这种情况说
明用户之间在整体上的情感相似性并不是很强。
不过，到了局部网络也就是表 2 里面，情况有
了比较明显的变化，像“好吃”“吃”这些处
于核心位置的节点和周围的节点连接得相当紧
密，在这些局部区域里面，情感上的联系要强
得多，而且用户之间的互动也更加频繁一些。

3.1.2 节点度
从表 1 里面可以看到，连接度比较高的节

点基本上都集中在情感社区的中心位置。而在
表 2 里面，“好吃”和“吃”这两个词明显是
连接数量最多的核心节点，这一点说明围绕这
些主题展开的互动是非常活跃的，那些拥有较
高节点度的用户，在情感传播的过程当中往往
扮演着比较重要的推动角色。

3.1.3 模块度
表 1 的模块度较高，不同颜色区域分得清

楚，网络里形成了好几个情感一致性很强的社
区，像绿色“正面情感”和紫色“负面情感”社区。
表 2 中各模块界线不明显，说明局部网络里情
感差异小，用户更容易形成一致表达。

3.1.4 中心性指标
（1）度中心性：两张表里面度中心性比较

高的节点 , 对应的用户是最活跃的那一批 , 这些
用户带动了整个评论区的互动 , 在正面情感的
扩散过程当中也起到了比较明显的作用。

（2）接近中心性：表 1 里面有一些节点是
连接不同社区的 , 它们的接近中心性相对较高 ,
扮演的是跨社区传播的桥梁角色；而在表 2 当
中 ,“好吃”这类节点的接近中心性也比较高 ,
它们有可能成为情感快速扩散过程里面的关键
节点。

表1情感网络结构特征量化统计表1情感网络结构特征量化统计

统计指标 正面情感社区 (绿色 ) 负面情感社区 (紫色 ) 中性情感社区 (蓝色 ) 整体网络
节点数量 (用户数 ) 约 4,200 约 2,800 约 2,986 约 9,986
占总数比例 约 42% 约 28% 约 30% 100%
社区内节点密度 较高 较低 中等 整体偏低

节点分布形态 集中聚集，呈团簇状
分散分布，分 2-3 个

小簇
零散散布于网络边缘

放射状松散
布局

高权重边 (粗连线 )
数量

密集，多集中于社区
内部

稀少，分布零散 较少，多位于交界处 整体稀疏

社区边界清晰度 边界较清晰
边界清晰，与其他社
区隔离明显

无明显边界，分布广
泛

社区分化明
显

核心节点 (大尺寸
节点 )数量

较多，位于社区中心
较少，位于各小簇中

心
极少

集中在正面
社区

表2核心关键词与周围节点的连接强度表2核心关键词与周围节点的连接强度

连接强度层级 包含节点（关键词） 在网络中的位置 互动特征
第一层级（强连接
密集区）

好吃、吃 网络绝对中心
两者之间及与周围节点连线最密集，
互动最为频繁，构成网络核心枢纽

第二层级（中等连
接区）

推荐、打卡、探店、美食 围绕核心词分布
与核心词保持稳定共现关系，是评论

区讨论的主要扩展维度
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连接强度层级 包含节点（关键词） 在网络中的位置 互动特征

第三层级（弱连接
外围区）

价格、环境、服务、分量、
一般、失望、贵、排队、卫生、
味道、不错、可以、喜欢

网络外围
与核心词连接较弱，相互之间连接也
较稀疏，讨论频次相对较低，处于网

络边缘位置

3.2 情感分析结果3.2 情感分析结果

3.2.1 情感分布特征
在正面情感社区区域里面，网络结构相对

比较紧密，这种情况说明持有正面情感的用户
彼此之间的互动是比较频繁的，从侧面也反映
出正面情感在一定程度上能够促进用户的社交
联系和互动行为。负面情感社区对应表中紫色
的区域，节点的分布要更分散，社区的边界也
比较清晰，意味着负面情感用户的互动强度相
对偏低，情感传播的路径也比较短。中性情感
社区在表中是蓝色的区域，网络的铺展范围比
较广，覆盖的面积也较大，这里面可能容纳了
比较多的外围用户，这类用户的互动带有一定
的随机性，情感表达的强度也相对要弱一些。

3.2.2 情感传播路径
正面节点之间高权重的边分布得很密集，

说明正面情感在传播过程当中的效率是比较高
的，容易形成情感共鸣方面的效应。负面情感
的传播路径相对来说要短一些，权重边的数量
比较少而且分布也比较散。在跨社区传播方面，
连接不同社区的少量高权重边，可能对应的是
那些核心用户，尤其是在正面情感和中性情感
相互转化的过程当中表现得比较突出。

3.2.3 用户互动分析
从活跃用户的作用来看，表中那些高连接

度的节点，可能是网络中的意见领袖，其情感
状态会对周围社区的情感分布和传播路径产生
影响。正面情感能促进互动，这一点表现在正
面情感社区里用户的互动频率较高，这种正面
情感很可能在网络中发挥了一种维系作用，让
用户之间的连接变得更加紧密，同时也提升了
整体的网络活跃度。反观负面情感，则会抑制

互动，负面情感社区的节点连接度明显偏低，
表明负面情感可能会减少用户间的互动，严重
时甚至会造成孤立的现象。

4 结论与建议4 结论与建议

4.1 结论4.1 结论

正面情感对于“吃播”内容的传播以及用
户之间的互动，确实有着比较明显的推动作用。
那些带有正面情感的用户，他们所形成的社区
结构是比较紧密的，而且借助那些权重比较高
的边，实现了效率相对更高的情感传播，这一
情况足以说明，正面情感是提升评论区活跃度
以及推动平台用户增长的一个关键的因素。

负面情感的传播范围虽然比较有限，但也
并不是完全没有潜在的影响。负面情感用户的
互动范围小一些，主要是集中在某些特定的局
部区域里面，这些负面情感就形成了一种情感
循环，它仍然有可能会在一定程度上影响到内
容创作者和用户的情绪体验。

中性情感用户作为社区桥梁的角色，还是
比较重要的，他们连接了不同的社区，成为正
面情感和负面情感传播之间的一个过渡点，在
维持网络稳定性和多样性方面发挥了一定的功
能。

总体而言，短视频“吃播”文化借助积极
情绪能有效提升用户互动与社区活动频率，负
面情绪传播虽有限但其潜在影响不可忽视，中
性用户在情感传递中扮演桥梁角色，有助于维
护网络结构稳定性；因此，平台与创作者应优
化积极情绪传播机制，引导负面情绪表达，探
索多元主题，以实现高效互动与情感交流，推
动“吃播”文化可持续发展。
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