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赴泰国际中文教育志愿者身份认同研究赴泰国际中文教育志愿者身份认同研究
曾蔚然

成都信息工程大学 , 四川 成都 610000

摘  要摘  要：在“一带一路”倡议与中泰人文交流持续深化的背景下，泰国已成为国际中文教育
志愿者的重要派出国之一。志愿者既承担语言教学任务，又承载文化传播与民间交流功能，其身
份认同水平直接关系教学投入、跨文化适应与职业发展。本文采用文献研究法，在梳理赴泰、东
南亚及相关国别研究成果的基础上，分析赴泰国际中文教育志愿者身份认同的基本特征、影响机
制与提升路径。研究认为：赴泰志愿者身份认同总体处于中等偏上至较高水平，但呈现“专业身
份认同较强、职业身份认同与处境身份认同相对偏弱”的结构特征；其身份认同受个体动机与专
业能力、学校组织支持、学生与同事反馈、跨文化适应及职业前景预期等多重因素共同影响；其
建构过程具有明显的阶段性，表现为“出发前预期—入职后碰撞—反思中调适—实践中重构”的
动态逻辑。基于此，本文提出应从行前培养、在岗支持、校方协同和职业衔接四个方面完善支持体系，
以提升赴泰志愿者的职业认同、归属感与专业发展能力。

关键词关键词：泰国；国际中文教育志愿者；身份认同；跨文化适应；教师发展

1 问题提出1 问题提出

教师身份认同是教师对“我是谁”“我为
何教”以及“我如何成为教师”的理解过程，
也是教师专业发展的重要基础（王迪 & 丁安琪 , 
2023）。对于国际中文教育志愿者而言，这一
问题更具复杂性。志愿者在海外任教时往往同
时拥有“教师”“志愿者”“文化传播者”和“跨
文化交往者”等多重角色，既要承担课堂教学
任务，也要处理文化解释、关系协调与生活适
应等现实问题（郑蒙 , 2012）。泰国作为我国国
际中文教育志愿者最重要的派出国之一，教学
点覆盖孔子学院、公立中小学和高校，教学对
象层级多样，因而成为观察志愿者身份认同问
题的典型场域（杨雪 , 2021；李晓燕 , 2024）。
已有研究虽对赴泰志愿者的角色适应、文化冲
击和职业困惑有所讨论，但仍存在研究成果分
散、分析框架整合不足的问题。基于此，本文
拟在既有研究基础上，对赴泰国际中文教育志
愿者身份认同的内涵、现状、影响因素与提升
策略进行综合分析。

2 身份认同的理论内涵与分析框架2 身份认同的理论内涵与分析框架

身份认同并非对某一固定标签的静态接受，
而是个体在社会互动中不断确认、修正与建构
“自我是谁”的过程。教师身份认同则强调教
师对职业角色、专业价值和群体归属的理解与
认同（王迪 & 丁安琪 , 2023）。在国际中文教
育语境中，志愿者身份认同至少包含三个层面：
其一是职业身份，即是否把自己视为真正的中
文教师，并认同国际中文教育的价值；其二是
专业身份，即对自身教学能力、语言文化知识
和课堂胜任力的评价；其三是处境身份，即个

体对任教学校、同事关系、学生互动和所在文
化环境的归属感与适应感。

借鉴寻阳、孙丽与彭芳（2014）的外语教
师身份认同研究框架，并结合赴泰志愿者研究
成果，可以将其身份认同理解为职业、专业、
个人与处境四个相互关联的维度。其中，职业
维度回答“我是否愿意把自己理解为国际中文
教师”，专业维度回答“我是否有能力胜任这
份工作”，个人维度涉及投入程度、反思意识
与持续发展的愿望，处境维度则关联学校支持、
学生反馈和文化环境适应。四个维度并非彼此
割裂，而是在志愿者的具体教学实践中交互作
用，共同构成其身份认同的整体结构。

3 赴泰国际中文教育志愿者身份认同的基3 赴泰国际中文教育志愿者身份认同的基
本特征本特征

从现有研究看，赴泰国际中文教育志愿者
身份认同总体呈中等偏上或较高水平，但内部
结构并不均衡。首先，专业身份认同通常相对
较高。多数志愿者具有国际中文教育或相关专
业背景，在赴任前接受了较系统的语言文化知
识训练与短期教学培训，因此在中文本体知识、
中华文化传播和课堂实施意愿方面往往具有较
强信心（李晓燕 , 2024；韩好玉 , 2025）。尤其
在教学初期，学生对中国教师的新鲜感和中文
课程的兴趣，常常使志愿者较快获得专业价值
感。

其次，职业身份认同相对不足。虽然多数
志愿者认可国际中文教育的社会价值，也愿意
承担文化传播责任，但是否将其视为长期职业
则存在明显分化。部分研究表明，不少志愿者
将赴泰任教视为阶段性经历、实习机会或升学
就业过渡，而非稳定职业路径（杨雪 , 2021；
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肖路英 , 2025）。这意味着他们在“我是志愿者”
与“我是专业教师”之间并未完成充分整合，
职业身份具有一定的临时性和悬置性。

再次，处境身份认同最易波动。赴泰志愿
者虽整体能够逐步适应当地生活，但在学校制
度、工作安排、同事协作和文化差异方面常面
临压力。尤其当学校对中文课程不够重视、本
地教师合作有限、沟通依赖中介翻译时，志愿
者容易产生边缘化感，进而削弱组织归属感与
环境认同（杨雪 , 2021；李晓燕 , 2024）。因此，
赴泰志愿者身份认同并非单向上升，而是具有
明显的阶段性与情境性。

4 赴泰国际中文教育志愿者身份认同的影4 赴泰国际中文教育志愿者身份认同的影
响机制响机制

4.1 个体动机与专业能力是身份认同建构的4.1 个体动机与专业能力是身份认同建构的
内在基础内在基础

志愿者赴泰前的动机类型直接影响其后续
身份建构。若个体以热爱国际中文教育、希望
长期从事教学为主要动因，则更容易在面对困
难时保持职业投入；若主要出于“获得海外
经历”“缓解就业压力”等现实考虑，则其
身份认同更容易停留于工具性层面（韩好玉 , 
2025）。此外，教学能力和跨文化交际能力是
内在支撑。课堂设计、班级管理、临场应变和
汉外语言转换能力越强，志愿者越能在真实教
学中获得成就感，并由此巩固“我是合格教师”
的自我判断。反之，一旦频繁遭遇课堂失控、
学生冷淡或自我表达受阻，其专业自信便会受
损，进而动摇身份认同（肖路英 , 2025）。

4.2 学校组织支持是影响处境身份认同的关4.2 学校组织支持是影响处境身份认同的关
键变量键变量

学校与教学点提供的制度支持，是赴泰志
愿者身份认同的重要外部条件。已有研究普遍
指出，校方是否重视中文课程、是否清晰界定
工作职责、是否提供必要的生活与教学协助，
会显著影响志愿者的归属感和工作稳定性（杨
雪 , 2021；康妍 , 2025）。若校方能够安排对接
教师、建立沟通机制、尊重志愿者专业判断，
志愿者更容易从“临时外来者”转向“团队成
员”；反之，若工作任务杂乱、教学安排随意、
反馈渠道不畅，则志愿者容易形成被使用而非
被支持的感受，其身份认同便难以稳定。

4.3 社会互动反馈决定志愿者能否获得有效4.3 社会互动反馈决定志愿者能否获得有效
身份确认身份确认

身份认同并非仅来自内在想象，更是在互
动中被不断确认。学生的课堂参与、家长的认可、
本地教师的合作以及同辈志愿者的支持，都会
对志愿者形成直接影响（郑蒙 , 2012）。其中，

学生反馈尤为重要。对多数赴泰志愿者而言，
学生的喜爱、课堂回应和学习进步是确认自身
教师价值的最直观来源。与此同时，本地教师
是否把志愿者视为平等合作者，也关系其是否
能够真正进入学校共同体。若志愿者始终被当
作“外援”或“助手”，其角色边界便难以得
到积极确认，进而加剧身份模糊。

4.4 跨文化适应与职业预期共同塑造身份认4.4 跨文化适应与职业预期共同塑造身份认
同的稳定程度同的稳定程度

泰国课堂文化、人际交往方式与中国存在
差异。志愿者需面对较为柔性的人际互动方式、
不同的时间观念和学校运行逻辑，这一过程往
往伴随文化冲击与角色重估（袁果 , 2014）。
那些能主动学习泰语、理解泰国学校文化并调
整教学策略的志愿者，通常更容易形成“适应
中的教师”身份；而对环境差异缺乏准备、始
终以本土经验解释一切的人，则更容易产生失
落与疏离。与此同时，职业前景的清晰程度也
影响身份认同的稳固性。若志愿者看不到志愿
服务与未来升学、就业、教师发展之间的有效
衔接，其职业身份便难以内化为长期承诺（康妍 , 
2025；肖路英 , 2025）。

5 赴泰国际中文教育志愿者身份认同的提5 赴泰国际中文教育志愿者身份认同的提
升路径升路径

首先，行前培养应由“知识灌输”转向“身
份预备”。除汉语本体知识与基础教学训练外，
培养单位应加强泰国教育制度、学校文化、跨
文化沟通及常见情境应对训练，引导志愿者形
成更现实的职业预期，减少入职后的落差感。

其次，在岗支持应由“任务管理”转向“发
展支持”。管理机构和任教学校应建立更稳定
的反馈机制与支持网络，在教学磨合、心理调
适和生活适应等方面提供持续帮助，使志愿者
在遇到困难时能够获得及时回应。

再次，学校层面应增强协同性。任教学校
可通过明确岗位分工、推动本地教师合作、鼓
励志愿者参与教研与校园活动等方式，使其从
“被安排者”转为“共同建设者”，从而提升
归属感。

最后，应完善志愿服务与后续职业发展的
衔接机制。将志愿经历与专业实践、教师培养、
岗位推荐等连接起来，能够使志愿者看到更清
晰的发展路径，进而增强其长期职业认同。

6 赴泰志愿者身份认同的动态建构逻辑6 赴泰志愿者身份认同的动态建构逻辑

综合现有研究可以发现，赴泰国际中文教
育志愿者的身份认同并不是在赴任前就已完成，
而是在不同阶段中逐步生成。第一阶段是“预



ISSN：3078-8994
EISSN：3104-4492《社会发展与科技创新》  2 卷 7期

92

期建构”。在出发前，志愿者往往依据培训内容、
项目宣传和个人想象形成对“海外中文教师”
的理想化期待，普遍相信自己能够顺利进入课
堂、承担文化传播职责，并通过海外经历实现
专业成长。但这种预期通常带有明显的单向想
象色彩，对泰国学校真实运行逻辑、学生学习
特点和本地教师协作模式的认识仍较为有限（袁
果 , 2014）。

第二阶段是“现实碰撞”。进入任教学校后，
志愿者会集中遭遇课堂管理、语言沟通、制度
协商和文化差异等问题。例如，中文课程在部
分学校中的边缘地位、教学任务与行政事务的
交叠、学生学习动机不稳定等，都可能使志愿
者感到理想与现实之间存在明显落差。此时，
原有的教师自我想象会受到冲击，身份认同呈
现波动甚至暂时性危机（杨雪 , 2021；李晓燕 , 
2024）。

第三阶段是“反思调适”。当志愿者逐渐
积累教学经验并学会解释本地学校文化时，身
份认同便开始从被动受挫转向主动调整。一些
志愿者会通过修改教学方式、学习泰语、建立
同伴支持关系等方式重建自我效能感，也会重
新理解“志愿者”与“教师”双重角色的边界
与联系。第四阶段则是“整合提升”。在这一
阶段，志愿者能够把专业成长、文化理解与职
业责任整合起来，将赴泰经历由单纯的项目体
验转化为较稳定的职业资源。也正是在这一过
程中，身份认同才真正由外部赋予转向内部内
化。由此可见，赴泰志愿者身份认同研究的意义，

不仅在于描述其高低差异，更在于揭示其生成
机制与阶段性规律。

需要指出的是，赴泰志愿者身份认同的形
成还具有明显的关系性特征。

评价赴泰志愿者身份认同，不能只看问卷
分数的高低，还应结合其叙事表达、课堂行动
与职业选择意愿进行综合判断。只有把“认知—
情感—行为”三者放在一起考察，才能更准确
地把握其身份认同的真实状态。

与国内教师相比，志愿者的身份更容易受
到项目期限、组织评价和国别环境的共同影响，
因此其身份认同稳定性通常弱于编制内教师或
长期在岗教师。正因为如此，未来培养与管理
工作不能只关注“是否完成教学任务”，还应
把“是否形成持续性的职业认同”作为项目成
效的重要指标。

7 结语7 结语

赴泰国际中文教育志愿者身份认同是教师
专业发展、跨文化适应与制度支持共同作用的
结果。总体而言，赴泰志愿者具有较高的专业
认同，但职业认同、组织归属感和长期职业规
划认同仍有提升空间。其身份认同并非静止状
态，而是在教学实践、社会互动与文化调适中
不断生成和重构。未来若要提升赴泰志愿者项
目质量，应更加重视身份认同这一深层变量，
通过系统支持帮助志愿者完成从“短期参与者”
到“国际中文教育专业共同体成员”的转变。
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