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摘  要摘  要：【目的】探讨基于过程性考核理念的 PBL 驱动式对分课堂在培养护理本科生心理护
理技能方面的效果。【方法】选取护理专业 2 个教学班 79 人作为带教目标，并随机分为实验组
39 人（男 5，女 34）和对照组 40 人（男，女）。实验组实施基于过程性考核理念的 PBL 驱动式
对分课堂教学模式，对照组采用传统教学。对比两组代表学科总体知识水平的卷面成绩、代表运
用知识分析和解决问题能力的案例分析题成绩、代表运用心理技术解决临床心理问题技能的心理
护理模拟训练成绩的差异。【结果】实验组的卷面成绩、案例分析题成绩、心理模拟训练成绩比
对照组更高，差异有统计学意义（P<0.01）。【结论】实施基于过程性考核理念的 PBL 驱动式对
分课堂教学模式能有效提高护理学生心理护理的技能。
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0 前言0 前言

在生物 - 心理 - 社会医学模式背景下，护
理人才不仅需要专业的医学知识，还需要心理
学、伦理学等人文知识。护理人才需要具备利
用心理学知识解决临床患者的心理问题的能力。
从护理专业人才培养目标出发，选取合适的教
学方法，结合科学合理的课程考核与评价体系，
才能提高教学质量，培养出知识、能力、素质
均符合社会发展需要的专业人才。

1 现有课程教学存在的问题1 现有课程教学存在的问题

1.1 考核模式单一，过程性考核难以体现学1.1 考核模式单一，过程性考核难以体现学
生的水平生的水平

现有课程的考核主要以平时成绩加期末卷
面成绩来考核，既通过期末的测验检验学习的
效果，也注重对学生学习过程的考核。然而当
前护理心理学课程的过程性考核模式单一，对
学生能力培养目标支撑度是不足的。首先，考
核项目区分度不明显。例如考勤几乎人人满勤，
但是有一部分学生是心不在焉的；线上单元练
习所用的时间非常少，有相互抄袭的嫌疑；观
看视频可能出现刷视频而人实际并未学习的情
况。其次，这些考核项目很难反映出学生的技
能水平。这些项目大多只能展现学生理论知识
的学习。在笔试中，学生突击一周复习就可以
拿高分。这导致课程成绩很高的学生，在遇到
临床患者实际的心理问题时却可能束手无策。

1.2 传统教学模式对学生能力培养与人才培1.2 传统教学模式对学生能力培养与人才培
养目标存在较大差距养目标存在较大差距

随着社会的发展，躯体疾病患者心理问题
的高发率、严重性及继发等负面影响 [1][2]，受到
了国家及卫生部门的普遍关注。临床护士作为
与患者接触最直接最广泛的群体，是帮助解决

心理问题，维护患者心理健康的重要力量，社
会对护理人才的心理学专业素质也有了更高、
更明确的要求。2017 年 1 月，国家《关于加强
心理健康服务的指导意见》指出，护士应具备
护患沟通、心理辅导的能力 [3]。2018 年 10 月，
国家卫健委《关于印发进一步改善医疗服务行
动计划（2018-2020 年）考核指标的通知》将“患
者心理疏导情况”作为医疗机构考核指标 [4]。《护
理心理学》课程教学应注重提高护生运用心理
学知识解决临床心理问题的能力。

因此，护理心理学既是基础学科又是应用
学科，需要学生既掌握理论知识，又要具备运
用知识解决实际问题的能力。传统课堂教学注
重教师知识的输出和学生对知识输入，显然难
以训练学生对知识的内化和输出乃至运用。在
期末设置的“心理护理模拟训练”中，护患之
间的对话脱离现实，护士无法准确抓住患者的
心理问题，进行有效的心理护理，甚至有些护
士看到患者就害怕。由此可以看出学生缺乏对
患者心理问题的评估、诊断及心理辅导的能力，
而这些恰恰就是护理人才应当具有的临床素质
和能力。

2 基于过程性考核理念的 PBL 驱动式对分2 基于过程性考核理念的 PBL 驱动式对分
课堂在对分课堂教学模式中的意义课堂在对分课堂教学模式中的意义

PBL 驱 动 式 对 分 课 堂（Problem-based 
Learning）也称问题导向式学习，教师通过创设
问题情境，引导学生查阅资料、讨论总结最终
解决问题，是以学生为中心的教育方式 [5]。

而复杂深奥的心理学理论知识，也需要教
师精讲给学生提供知识储备。由复旦大学的张
学新教授在 2013 年创建的对分课堂教学模式则
将课堂时间对分，一半时间用于教师讲授，一
半时间用于学生讨论学习，注重教师的教的同
时又强调学生的学与用 [6]。
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在教学中，除了关注学生理论知识的过程
性学习，还应当加强对学生学习过程中运用心
理技能解决临床问题能力的考核 [7]。

基于过程性考核理念的 PBL 驱动式对分课
堂教学模式，根据课程内容设置技能考核点，
在学生学习过程中进行考核，课堂上一半时间
用于教师精讲，一半时间交给学生进行 PBL 驱
动式学习，利用案例创设的临床情境考核他们
对理论知识的掌握及运用知识解决问题的能力。
由于这些问题跟自己的职业能力紧密相关，学
生知道自己是为何而学、为谁而学，自己就是
学习的主体。在学习过程中，学习的效果可以
通过问题解决的过程及结果进行检验，通过过
程性考核的方式督促学生更加投入地钻研，达
到知识的掌握和运用。这就是基于过程性考核
理念的 PBL 驱动式对分课堂的意义。

3 研究对象与方法3 研究对象与方法

3.1 研究对象3.1 研究对象

随机抽取本年度护理专业 2 个教学班 79 人
作为带教目标，并随机分为实验组 39 人（男 5，
女 34）和对照组 40 人（男，女）。实验组实施
基于过程性考核理念的 PBL 驱动式对分课堂，
对照组采用传统的教学法及考核方式。该课程
为大学二年级第一学期上课。

3.2 研究方法3.2 研究方法

    采用实验法、问卷法、访谈法。
3.2.1 实验设计
对照组  采用传统教学法
考核方式：总评成绩 50% 来源于平时成绩，

50% 来源于期末闭卷笔试成绩。平时成绩由考
勤、每章课后练习、心理护理情景模拟训练组成。

实验组  采用基于过程性考核理念的 PBL
驱动式对分课堂

课堂设计：教师授课——小组案例讨论及
模拟训练——全班交流。将过程性考核融入小
组案例讨论交流环节。

过程性考核技能点：心理评估、心理护理
计划书写、心理治疗技术的使用以及运用心理

治疗技术开展心理护理的能力。其中，心理评估、
心理护理计划书写在当堂对分中考核，心理治
疗技术的使用以及运用心理治疗技术开展心理
护理的能力通过隔堂对分考核。

实验组对分课堂设计：一半时间教师精讲
理论知识，对重难点进行精讲，并设计一定留白；
一半时间组织学生小组案例讨论，教师精心设
计临床案例，提出问题清单，覆盖重要理论知
识点，同时包括模拟训练任务，让学生通过案
例情景模拟，训练运用相关心理技术解决问题
的能力，教师根据小组交流和现场训练的表现
进行打分。

考核方式：总评成绩 50% 来源于平时成绩，
50% 来源于期末闭卷笔试成绩。平时成绩由考
勤、每章课后练习、实践训练和案例讨论报告（包
括心理评估、心理护理计划书写、心理治疗基
本技术实践训练、各类患者心理问题及心理护
理案例分析）、心理护理情景模拟训练组成。

3.2.2 效果评价
通过卷面成绩、卷面案例分析题成绩、心

理护理模拟训练成绩来评价实验组和对照组的
教学效果，利用教师教学满意度评价表了解学
生对教学效果的满意度。

卷面成绩 反映出学生对理论知识的掌握程
度以及对实际问题的分析能力。

卷面案例分析题成绩 反映出学生运用相应
的知识分析实际问题的能力，以及心理学的临
床思维能力。

心理护理模拟训练 反映学生运用知识分析
现实问题，对临床患者进行心理评估和诊断，
并运用一定的心理技术解决患者心理问题的能
力。

教学效果满意度 反映学生对教师教学效果
及自己学习效果的满意度。

3.2.3 统计学分析
    使用 SPSS 26.0 软件收集数据和统计，进行独
立样本 T 检验比较实验组与对照组在卷面成绩、
案例分析成绩、心理护理模拟训练成绩上的差
异。

4 结果4 结果

表 1 组统计量及独立样本 T 检验

组别 均值 ± 标准差 均值差值 t 自由度 p 值

卷面
实验组（n=39） 82.87±6.22

4.49 3.056 77 .003**
对照组（n=40） 78.38±6.83

案例分析
实验组（n=39） 13.64±2.74

2.79 4.496 77 .000***
对照组（n=40） 10.85±2.78

心理护理模拟训练
实验组（n=39） 87.13±3.35

8.6 13.383 77 .000***
对照组（n=40） 78.53±2.28

教学形式
实验组（n=39） 4.51±0.601

0.688 4.162 77 .000***
对照组（n=40） 3.83±0.844
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学习效果
实验组（n=39） 4.64±0.537

1.01 6.966 77 .000***
对照组（n=40） 3.63±0.74

注：* 表示 p<0.05，** 表示 p<0.01，*** 表示 p<0.001。

从表一可以看出，实验组和对照组的闭卷
笔试卷面总成绩均分分别为 82.87 和 78.37，实
验组比对照组高 4.49 分，且差异显著（P<0.01）。

卷面成绩中的案例分析题成绩均分实验组
与对照组分别为 13.64 和 10.85，实验组比对照
组高 2.79，且差异显著（P<0.001）。说明实验
组学生的理论知识水平及应用知识分析问题的
能力均比对照组的高。

心理护理模拟训练实验组为 87.13 分，对照
组为 78.52 分，实验组比对照组高 8.6 分，且差
异显著（P<0.001）。说明实验组学生在临床情
境中运用心理学技术对患者开展心理评估和心
理辅导的能力较对照组高。

教学效果满意度方面，1-5 级评分，实验
组学生对教学形式和学习效果的满意度均比对
照组的高，且差异显著（P<0.001）。

总而言之，实验组学生的卷面成绩、案例
分析题得分、心理护理模拟训练总分均显著比
对照组高。实验组学生对教学形式、学习效果
的满意度均显著比对照组的高。

5 讨论5 讨论

以往的研究表明，对分课堂、PBL 等教学
模式对于提高教学效果均有显著作用 [5][6][7]。然
而，笔试成绩难以反映学生真正的临床技能却
是一个痛点 [5][7]。本研究将 PBL 驱动式教学法
与对分课堂教学模式融合，过程性考核动态评
价学生心理学技能的习得情况，有利于课程目

标的达成，实现护理人才知识到素质能力的全
方位培养。

然而，本研究也存在一定的局限和不足。
首先，本研究学生心理学技能的考核分数

具有主观性。通过教师打分进行，评分者只有
2 位教师，教师水平可能影响结果的客观性。
未来研究可以追踪护理毕业生就业后的心理护
理能力评估。

其次，研究中教学效果的好坏取决于课堂
设计的水平，案例是否典型、任务是否具有挑
战性、对分课堂中教师精讲和留白的平衡是影
响教学效果的重要因素。未来可优化教学方案，
形成便于推广的规范化教学设计模版。

最后，本研究样本量小，代表性不足。未
来可开展更大范围的研究，为这一教学方法的
有效性提供更有力的依据。

6 结论6 结论

通过创设与学生未来职业相关的问题情境，
将课程的主要知识点尽可能全面地融入问题情
境中，引导学生一步一步地学习并解决问题，
对每一个重要学习过程加以考核，有助于学生
形成整体的思维，并在实践训练中完成技能的
转化。基于过程性考核理念的 PBL 驱动式对分
课堂在护理心理学教学中的应用，对护理人才
的培养具有良好的效果，护生最终能对患者进
行心理初筛，并在此基础上对患者心理问题开
展恰当的心理辅导。
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