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信息化背景下高校教师职业道德建设探究信息化背景下高校教师职业道德建设探究
刘   园

武汉东湖学院，湖北 武汉 430212

摘  要：摘  要：在信息化技术深度渗透高等教育领域的背景下，高校教师的教学模式、师生互动方
式及知识传播途径均发生显著变革，这既为高校教育发展注入新活力，也对教师职业道德建设提
出新挑战。本研究从信息化对高校教师职业道德的双重影响出发，分析当前高校教师在信息素养、
职业行为规范、价值引导能力等方面存在的问题，进而从理念重塑、能力提升、制度完善、文化
培育四个维度，提出信息化背景下高校教师职业道德建设的具体路径，旨在为新时代高校教师队
伍建设提供理论参考与实践指引。
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0 引言0 引言

随着 5G、大数据、人工智能等信息化技术
在教育领域的广泛应用，高校教育已从传统的

“课堂讲授”模式，逐步转向“线上线下融合”“个
性化定制”“智能化交互”的新型教育形态 [1]。
高校教师作为高等教育的核心执行者，其职业
道德关系到人才培养质量，更影响着学生正确
价值观的形成。在信息化背景下，教师的职业
角色从“知识传授者”转变为“信息筛选者”“学
习引导者”“资源整合者”，这一转变对教师
的职业道德提出了更高要求——要坚守传统师
德中的“教书育人”“为人师表”核心内涵，
又要适应信息化环境下的新规范，如信息伦理、
网络责任、数据安全意识等。然而，当前部分
高校在教师职业道德建设中，仍存在对信息化
影响重视不足、建设路径与时代需求脱节等问
题，导致教师职业道德水平与信息化教育发展
节奏不匹配。因此，探究信息化背景下高校教
师职业道德建设的有效路径，成为推动高等教
育高质量发展的重要课题。

1 信息化对高校教师职业道德的双重影响1 信息化对高校教师职业道德的双重影响

1.1 积极影响：为教师职业道德注入新内涵1.1 积极影响：为教师职业道德注入新内涵

信息化技术为高校教师职业道德的践行提
供了新载体与新空间，丰富了“教书育人”的
实现形式。一方面，信息化工具提升了教师“育
人”的精准度。教师可通过在线教学平台、学
习分析系统等，实时掌握学生的学习进度、知
识薄弱点，进而针对性地调整教学策略，关注
每一位学生的成长需求，体现“以生为本”的
职业理念；另一方面，信息化拓展了教师“言
传身教”的辐射范围。教师可通过学术博客、
专业社群、线上讲座等渠道，分享学术成果、
传递正向价值观，打破课堂时空限制，将职业
道德的影响延伸至校园之外，塑造更广泛的职
业影响力 [2]。此外，信息化环境下的跨校合作、

资源共享，也促使教师以更开放的心态参与学
术交流，强化“追求真理、严谨治学”的职业
精神，推动教师在专业成长中同步提升职业道
德素养。

1.2 消极影响：对教师职业道德提出新挑战1.2 消极影响：对教师职业道德提出新挑战

信息化技术的无序使用也为高校教师职业
道德带来新的风险与考验。信息过载与碎片化
冲击教师的“知识筛选”责任。网络空间中充
斥着海量良莠不齐的信息，部分教师因信息素
养不足，无法有效辨别信息的真实性、权威性，
甚至在教学中引用错误信息，违背“严谨治学”
的职业准则；网络匿名性弱化教师的“言行自
律”意识。在社交媒体、在线论坛等平台，部
分教师放松对自身言行的约束，发表不当言论、
传播负面情绪，甚至泄露学生隐私，损害教师
职业形象；技术依赖削弱教师的“价值引导”
能力。过度依赖智能化教学工具，可能导致教
师忽视与学生的情感交流，将教学简化为“信
息传递”，而忽视对学生正确世界观、人生观、
价值观的引导，背离“立德树人”的根本任务。
此外，信息化环境下的学术不端行为也呈现新
形式，如抄袭网络文献、滥用数据软件伪造研
究成果等，挑战着教师“廉洁从教、恪守学术
诚信”的职业道德底线。

2 信息化背景下高校教师职业道德建设的2 信息化背景下高校教师职业道德建设的
现存问题现存问题

2.1 教师信息伦理意识薄弱，职业规范认知2.1 教师信息伦理意识薄弱，职业规范认知
滞后滞后

当前部分高校教师对信息化环境下的职业
道德规范认知不足，尚未形成清晰的信息伦理
观念。一方面，对“信息责任”的理解局限于“不
传播虚假信息”，而忽视对学生信息素养的培
养——如未引导学生正确使用网络资源、树立
数据安全意识，导致学生在信息获取与使用中
出现违规行为；另一方面，对信息化带来的新
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伦理问题缺乏应对能力，如在使用学生学习数
据进行教学优化时，未充分考虑数据隐私保护，
在跨平台共享教学资源时，未重视知识产权问
题，这些行为虽非主观恶意，却违背了信息化
背景下的教师职业伦理要求。此外，部分高校
教师将“信息化”等同于“技术应用”，认为
只要掌握在线教学工具即可，忽视了技术背后
的职业道德内涵，导致职业道德建设与信息化
实践脱节。

2.2 高校职业道德建设机制僵化，缺乏信息2.2 高校职业道德建设机制僵化，缺乏信息
化适配性化适配性

当前高校教师职业道德建设机制仍以传统
模式为主，难以适应信息化环境的需求。从培
训内容来看，多数高校的师德培训仍聚焦于传
统师德规范，如“关爱学生”“廉洁从教”，
而对信息化相关的内容，如信息伦理、网络安全、
数据合规等涉及较少，导致教师无法获取应对
信息化挑战的知识与技能；从培训形式来看，
培训多采用“线下讲座”“集中学习”的模式，
缺乏信息化工具的融入——如未利用在线学习
平台开展常态化师德教育，未通过案例分析、
情景模拟等互动形式，让教师沉浸式体验信息
化环境下的师德困境，导致培训效果不佳；从
评价机制来看，师德评价仍以“年度考核”“学
生打分”为主，未将教师的信息化职业行为纳
入评价体系，如教师在线教学中的信息使用规
范、网络言行表现、数据安全责任等，均未成
为评价指标，无法有效约束教师的信息化职业
行为。

2.3 师生互动模式异化，削弱 “为人师表” 2.3 师生互动模式异化，削弱 “为人师表” 
的实践效果的实践效果

信息化背景下的师生互动逐渐从“面对面”
转向“屏对屏”，这种互动模式的异化对教师
“为人师表”的职业道德践行产生负面影响。
线上互动缺乏情感温度，教师难以通过肢体语
言、面部表情传递关怀，导致“关爱学生”的
职业理念难以落到实处；部分教师在在线教学
中，仅关注教学任务完成，忽视学生的情感需
求，甚至对学生的线上提问敷衍回应，违背“以
生为本”的职业要求。网络空间的“距离感”
让教师放松对自身言行的约束，部分教师在与
学生的线上沟通中，语言随意、态度冷漠，甚
至出现职业倦怠情绪，无法为学生树立良好的
行为榜样；更有甚者，将线上平台视为“私人
空间”，分享与职业身份不符的内容，导致学
生对教师的职业认同度下降，削弱“为人师表”
的示范作用。

3 信息化背景下高校教师职业道德建设的3 信息化背景下高校教师职业道德建设的
路径路径

3.1 理念重塑：确立“信息化 + 师德”融合3.1 理念重塑：确立“信息化 + 师德”融合
的建设观念的建设观念

高校需将信息化理念深度融入教师职业道
德建设，明确信息化背景下师德的新内涵与新
要求，打破传统师德建设与技术应用脱节的壁
垒。更新师德教育理念是首要前提，需将“信
息伦理”“网络责任”“数据安全”纳入师德
核心内容，摒弃“技术仅为工具”的片面认知，
强调“技术为器、育人为本”的核心原则——
即信息化技术的应用始终服务于“教书育人”
的根本目标，而非单纯的形式创新，以此引导
教师在课件制作、在线教学、数据使用等技术
实践中，始终坚守“严谨治学”“以生为本”
的师德底线。

在此基础上，需强化教师的“双重责任”
意识，让教师在承担“知识传授”传统责任的
同时，主动履行“信息引导”的新责任。具体
而言，教师需在教学过程中教会学生辨别网络
虚假信息、保护个人数据隐私、遵守数字平台
规范，将信息素养培养与价值观引导深度结合，
使学生在获取知识的同时，形成正确的信息使
用观念 [3]。同时，倡导“终身学习”的师德理念，
引导教师正视信息化技术的快速迭代特性，主
动关注信息伦理领域的新规范、数据安全领域
的新要求，通过线上课程、学术研讨等渠道补
充相关知识，在持续提升技术应用能力的过程
中，同步更新职业道德认知，确保自身师德水
平与信息化教育发展节奏始终保持同步，避免
因理念滞后导致职业行为偏差。

3.2 能力提升：构建信息化背景下的师德能3.2 能力提升：构建信息化背景下的师德能
力培养体系力培养体系

针对信息化对教师职业道德的新要求，高
校需构建系统化的能力培养体系，提升教师的
“信息化师德能力”。一是开展分层分类的培
训课程。针对新入职教师，开设“信息化师德
基础课”，重点讲解信息伦理、网络言行规范、
学生隐私保护等内容；针对资深教师，开设“信
息化师德进阶课”，聚焦学术不端新形式应对、
数据合规使用、线上育人技巧等主题。培训形
式上，采用“线上 + 线下”融合模式——线
下通过情景模拟、案例研讨，让教师分析“在
线教学中如何处理学生隐私数据”“社交媒体
上如何回应学生质疑”等实际问题；线上利用
MOOC、虚拟仿真平台，提供常态化学习资源，
方便教师随时补充知识 [4]。二是搭建“师徒结对”
实践平台。安排信息化师德表现优秀的教师与
新教师结对，通过“线上听课”“案例分享”“问
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题会诊”等方式，指导新教师在实际教学中践
行信息化师德规范，将理论知识转化为实践能
力。三是组织跨校交流活动，邀请在信息化师
德建设方面表现突出的高校教师分享实践经验。
通过经验分享，让参与教师接触不同高校的建
设模式与创新做法，在对比中直观发现自身在
信息化师德践行、体系构建等方面的不足，同
时拓宽师德建设视野，为后续优化自身信息化
师德实践提供多元参考，助力师德建设水平提
升。

3.3 制度完善：建立适配信息化的师德管理3.3 制度完善：建立适配信息化的师德管理
机制机制

高校需完善教师职业道德管理制度，将信
息化职业行为纳入规范与评价体系，形成“事
前引导、事中监督、事后问责”的全流程管理。
制定《信息化背景下高校教师职业道德规范细
则》，明确教师在信息使用、网络言行、数据安全、
知识产权等方面的具体要求——如规定教师不
得在教学中引用未经核实的网络信息，不得在
社交媒体发表与教师身份不符的言论，不得泄
露学生的学习数据与个人隐私；建立信息化师
德监督机制。

利用技术工具对教师的线上教学行为、网
络言论进行动态监测，如通过在线教学平台监
控教师的信息引用情况，通过舆情监测系统关
注教师的社交媒体动态，及时发现并纠正不当
行为；畅通学生反馈渠道，设立线上举报平台，
让学生参与到教师师德监督中。优化师德评价
机制，将“信息化师德表现”纳入年度考核、
职称评定、评优评先的重要指标，如考核教师
是否在教学中培养学生信息素养、是否遵守数
据安全规范、是否在网络空间树立良好形象等，
通过评价导向引导教师重视信息化背景下的职
业道德践行。

3.4 文化培育：营造 “技术向善、师德先行” 3.4 文化培育：营造 “技术向善、师德先行” 
的校园氛围的校园氛围

校园文化是教师职业道德建设的隐性载体，
高校需通过文化培育，让信息化背景下的师德

理念内化为教师的自觉行为。一方面，打造“信
息化师德文化阵地”。在校园网、官方公众号
开设“信息化师德专栏”，分享优秀教师的信
息化育人案例、信息化师德规范解读，宣传“技
术服务育人”的先进典型；举办“信息化师德
主题活动”，如“线上育人故事分享会”“信
息伦理辩论赛”，让教师在交流互动中强化师
德认知。

另一方面，构建“师生共建的网络文明环
境”，需以教师为引领、学生为主体形成协同
合力。教师需率先遵守网络规范，在在线教学、
社交媒体互动中树立文明用网标杆，同时主动
引导学生参与“清朗网络空间”建设，比如联
合学生共同制定《校园网络行为公约》，明确
信息使用、言论发布等方面的准则，开展“文
明用网”主题班会分享典型案例。在这类共同
实践中，教师既能践行“为人师表”的职业要求，
也能带动学生强化网络素养 [5]。同时，高校可
通过校园文化活动，如网络文明征文、技术向
善论坛等，传递“技术向善”理念，强调信息
化技术使用需契合教育规律、坚守师德底线，
让“师德先行”成为教师使用信息化工具的普
遍共识。

4 结论4 结论

信息化背景下，高校教师职业道德建设既
是对传统师德的继承与坚守，也是对时代需求
的适应与创新。信息化技术并非师德建设的“干
扰因素”，而是推动师德内涵升级、实践形式
优化的“重要助力”。高校需充分认识信息化
对教师职业道德的双重影响，直面当前建设中
存在的信息伦理薄弱、机制僵化、互动异化等
问题，从理念重塑、能力提升、制度完善、文
化培育四个维度，构建与信息化教育发展相适
配的职业道德建设体系。让高校教师在信息化
浪潮中，掌握先进的教育技术，坚守“教书育
人”的初心，以高尚的职业道德引领学生成长，
为高等教育高质量发展奠定坚实的师资基础。
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